
(للنساء فقط (التعبيرإتيكيت 

.إتيكيت التعبير :البرنامج التدريبي

العربيةاللغة :لغة البرنامج

ثلاث ساعات : إجمالي عدد الساعات
يوم تدريبي واحد :  الأيام

مساءً 8–5من  : الوقت
وجها لوجه : طريقة التعلم 

:                    مدة البرنامج

.معرفة مفهوم التعبير وأنواعه1.

.معرفة إتيكيت الشكر2.

.معرفة إتيكيت الاعتذار3.

.معرفة إتيكيت العتاب4.

.معرفة إتيكيت الرد على الاستفزاز5.

.معرفة إتيكيت الضحك6.

.معرفة إتيكيت ضبط النفس7.

:          اهداف البرنامج

تتضمن 
: المواضيع الرئيسية للبرنامج ما يلي

.مفهوم التعبير وأنواعه1.

.إتيكيت الشكر2.

.إتيكيت الاعتذار3.

.إتيكيت العتاب4.

.إتيكيت الرد على الاستفزاز5.

.إتيكيت الضحك6.

.إتيكيت ضبط النفس7.

:      محتويات البرنامج



للنساء فقط 
اقف   .نساء المجتمع الراغابات في تطوير مهاراتهن التعبيرية في مختلف المو :الفئة المستهدفة 

.شاشة عرض
.مؤشر ليزر

.أقلام
.أوراق ملونة

.(لابتوب)حاسب 

/  المادة التدريبية 
التكنولوجيا المستخدمة

50
:  رسوم البرنامج

2

: البرنامج، يكون المشاركين قادرين على نهاية

.أن تعرف صور الشكر 1.

 لنوع المناسب2.
ً
.ة أن تميز بين طرق تقديم كلمات الشكر والامتنان تبعا

.أن تدرك المبادئ الأساسية عند ممارسة الشكر 3.

هو الاعتذار وماذا يستوجب الاعتذار الصادق وماهي فوائد أن تلخص ما4.
..! .الاعتذار 

.أن تطبق الاعتذار في كافة المناسبات 5.

 وكلمات تأن تفهم طرق التعبير6.
ً
 مؤدبا

ً
 أسلوبا

ً
تلاءم مع كل عن الأسف مستخدما

..! .المناسبة 
.أن تركز على أصول المعاتبة 7.
.أن تعرف الطريقة الصحيح للرد على الاستفزاز 8.
. داب الضحك آأن تتعلم 9.

اقف الحرجة لضبط النفس 10. ..! أن تحفظ بعض الحلول لمواجهة المو

: مخرجات التعلم


